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Smart Donor

PON Ricerca e Competitivita 2007-2013
Smart Cities and Communities and Social Innovation

Progetto di Innovazione Sociale

Ambito: Smart Health
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Responsabile: Marco Cannemi
Sede: Fidas Caltanissetta - Sicilia
Inizio: 09/2012

Conclusione: 08/2014

Costo totale: €270.000
Contributo pubblico: € 216.000

Partners: qgpFIDAS ‘\\
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W Universita degli Studi di Catania



Smart Donor

Problematica sociale target

Obiettivo principale:

Autosufficienza del Sistema trasfusionale territoriale

Problematiche Territoriali:

© Ricambio generazionale
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© Discordanza tra la necessaria programmazione del Piano di Raccolta sangue territoriale e la cultura della

spontaneita della donazione

Interventi necessari:

©  Coinvolgere piu giovani per garantire il ricambio generazionale del bacino dei donatori

© Diffondere una cultura della donazione piu programmata e razionale in grado di garantire una migliore
gestione del flusso delle donazioni da parte delle Associazioni e il rispetto della pianificazione della
raccolta sangue sulla base delle reali esigenze territoriali
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Soluzione innovativa: Smar"l'Donor'

Sistema APP + Web Platform:

1. APP per Social Network, SmartPhone e Tablet:
©  Gestita direttamente dall’Ass. di Volontari attraverso Piattaforma Web

)  Set di funzioni finalizzate a:

informare + promuovere + razionalizzare la gestione del donatore

2. Web Platform:
©  User Friendly per la gestione dell’APP da parte dell’Ass. di Volontari

© Interfaccia con le piattaforme dei Servizi Trasfusionali locali
© Interfaccia con Database delle Ass. di Volontari
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Set Funzioni del’/APP SmartDonor

(@ Donation Points: trovare e raggiungere il centro donazione piu vicino
) Donor File: storico del donatore

(@ Booking Donations: prenotazione donazioni

Q@ Save the Date: scheduling donazione

(@ Smart Alert: richieste urgenti intelligenti

Q@ Smart Donor News: comunicazione attivita associative

(@ Thanksgiving: aggiornamenti post donazione
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Vantaggi attesi

Per il Donatore:

© Semplificazione di ogni attivita legata alla donazione

© Consapevolezza del proprio contributo tramite maggior coinvolgimento e sensibilizzazione
@ Accesso alle informazioni utili della propria storia clinica e del proprio impegno volontario

Per le Associazioni di Volontari:
¥ Promozione amplificata della cultura della donazione

 Maggior coinvolgimento della fascia giovanile per garantire il ricambio generazionale, mantenendo e
incrementando il bacino di donatori volontari

« Efficienza del flusso di donazioni tramite la conversione della cultura della donazione spontanea e
“non programmata” tipica dei donatori di oggi a una cultura della donazione “programmata”

Per il Sistema Trasfusionale Territoriale:

% Raggiungimento/mantenimento autosufficienza

© Maggiore sicurezza del processo di donazione e trasporto del sangue
¥ Tempestiva reazione ad emergenze sangue
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Andamento del progetto

Diagramma temporale delle fasi realizzative e delle attivita del progetto

1 (23| 4|5 6|7 | &8 | 9 (10(11 (12|13 )14 |15 |16 (17 (18| 19| 20|21 (22|23 |24
WP Titolo
1 DB e gestione delle informazioni
2 Disegno e sviluppo dello 55D VI |99 |9
3 Disegno e sviluppo SDA PI9|9|9|®
a Teste Debug oleolo ol ol v

©  WP3 — Disegno e sviluppo SDA

@ WP1 —DB e gestione delle informazioni

Inizio: Gennaio 2013
Fine: Giugno 2013
Stato: In avanzamento

Inizio: Settembre 2012
Fine: Marzo 2013
Stato: Concluso

© WP4 — Test e debug

¥ WP2 — Disegno e sviluppo dello SSD

Inizio: Dicembre 2013
Fine: Agosto 2014
Stato: In programmazione

Inizio: Gennaio 2013
Fine: Giugno 2013
Stato: In avanzamento
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Attivita svolte WP1 — DB e gestione delle informazioni

@

©

©

©

©

©

©

Analisi dei processi della FIDAS Caltanissetta, dall’adesione all’associazione alla donazione.

Analisi dei Sistemi Gestionali e dei Database attualmente in uso presso Fidas Caltanissetta ed i
Centri Trasfusionali della Regione Siciliana.

Analisi delle strategie e modalita di comunicazione/informazione adottate dalle Associazioni.

Identificazione e definizione delle migliori soluzioni tecnologhe per 'interazione dell’APP
Smart Donor e della Piattaforma di Gestione con i sistemi e processi gia in uso dalle
Associazioni di Volontariato e dai Centri Trasfusionali.

Progettazione della Piattaforma di Gestione dell’APP, che permetta un approccio user-friendly
per I'associazione di volontariato nella gestione del flusso di informazioni da e per i donatori
utilizzatori dell’APP.

Progettazione dell’/APP per Smart Phone e Tablets, in moduli Open source, e in grado di
integrarsi con i principali Social Networks.

Identificazione delle migliori soluzioni tecnologiche per I'implementazione delle funzioni
previste dall’APP.
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Unita di Raccolta
Dislocate sul territorio

Output WP1 — DB e gestione delle informazioni

©  Scenario, la descrizione narrativa dell’utilizzo dell’APP e del Sistema Smart Donor da parte
dell’utente in tutte le sue caratteristiche tecniche in accordo alle esigenze derivanti dall’analisi
dei processi effettuati;

¥ Casi d’uso e Requisiti del Sistema Smart Donor.
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Attivita svolte WP2 — Disegno e sviluppo dello SSD

©  Progettazione e sviluppo del DB manager e dell’Application Server che dovra occuparsi della

pubblicazione dei dati contenuti nei diversi DB e di alimentare gli stessi con nuove

informazioni. Inoltre all’interno di questo WP si stanno sviluppando le interfacce grafiche

necessarie agli operatori della FIDAS per aggiornare i propri DB con le nuove analisi, i
calendari, gli eventi.

Attivita svolte WP3 — Disegno e sviluppo SDA

©  Progettazione e sviluppo delle applicazioni per smartphone e tablet assicurando completo
accesso alle informazioni che verranno pubblicate dallo SSD e completa interazione con i

social network.
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Output WP2 — WP3

Dettaglio del contributo tecnico per il WP2 e WP3:

Per Smart Donor e stata pensata un'architettura a 2 livelli:
1.  back-end
2.  front-end

DE FIDAS

. . N . o
In particolare |Ifront-e.nd.e composto o-la. o e e H o ] [ ] ]
1. web application (operatori associazioni) ntormet
2. mobile application (donatori/utenti)
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Smart Dono

Grazie

Contatti

n www.facebook.com/Sociallnnovation.SmartDonor

Marco Cannemi, Ing. Ph.D.
E-mail: m.cannemi@gmail.com
m.cannemi@hotmail.it
m.cannemi

+39 339 5844672

Skype:
Mobile:
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di Giovanni Corrao

I deil'l b
dell'Universith & della Ricerca
hicde “dee o
innovative per la soluzione nel
mwe-moperlmaspedﬁ-
che problematiche presenti nel
tessuto urbano di riferimento”. Linvi-
10, avanzaio dal Miur nelambito dei
Pon Ricerca & competitvith Sman
Cities and Social Innovation, ha rap-
presentato una sfida non da poco per
i glovani pmgeﬂmh under 30 delle

fondi europei per complessivi 40
rilioni di euro wolti alla realizzazio-
ne delle loro idee progettuali. Tra gl
movamn siciiani a beneficiare dei
c'& un ge-
stionale nissena di 29 anni, Marco
Cannernll Il cui progetto Smart Donor
ha otenuto un contribuio & 216mila
euro, pari ali'80% del costo comples-
Sivo pravisto.
Lidea progetuale di Cannemi nasce
da un'esigenza sentita a Caltanisset-
ta come nel resto del Sud kakia: la ne-
m& dl mernenme le donazioni

le amivith di inft ¥ e
promazions in ato. E in questo con-

anili attraverso un'applica-
Zhne per smanphone, tablet e so-
cial network, pit vicini al target di ii-
ferimento. L'app prevede una serie di
funzionalta & supporto dei donatori
delle associazioni di raccolta sangue,
che potranno contare su un‘interazio-
ne pill immediata e diretta, cosl da
aumeniars la zzazione sul
tema ¢ la fidelizzazione dei donatori

m:ﬂwm'od'm' ate | cen-
i di raccola pl] vicini (atiraverso
un senizio di geclocalizzazions),
prenotaie le danazioni, consubiare
Ia propria canella clinica e lo storico
dﬁp«ecedmn prefievi, nonché —non

degi altrl wiend. Il
sefvizio sara inore a disposizione
delle associazioni, che potranno cosl
mliecﬁmeiedammnmmmd

inmmnn alhnedl qeo'nlmalme

confermato dallistituto sl.pwomd
samith 2 dal Centro nazionale san-
gue, ke regioni del Sud soffrono una
quantith di donazioni al di sotto defla
media nazionale & lontana dai risul-
tati delle vinuose province de! Nord
del Pagse. Tra le cause di una poco
senita cultura della donazione, le as-
sociazioni di volontariato individuano
in particolare ko scarso coinvolgimen-
to delia pill giovane, no-

CON Maggio-

e eﬂ'ﬂu\m | piani di raccolta san-
gue. «La fase pilota di Sman Donot
— spiega Marco
inizic ko scorso setiembre & coinvol-
gerh il terriorio delta provingia di Cal-
tanissetia par un periodo di due anni.
Successivamente, mi 510 gid adope-
rando affinché il progetio sia esieso
a livelio nazionale & inenazionales.
Mefla realizzazione di Smart Donor,
oltre al suo ideatore, sono
i I‘.nzm specialzzata in analisi,

sviluppe € integrazione di tecno-
logie mobilefwireless  T-Connect,
buniversith degli Swdi di Catania &
Fidas Cahanissetta, associazions di
donator volontari di sangue. &




